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Mikkonen Tuula Marita
Leima


Kehitysohjelman visio ja tavoite AP

* Elinvoima- ja kasvupalveluallianssin kehitysohjelmalla on ollut maara jatkaa Suomen
vaikuttavimman tyollisyydenhoidon mallin kehittamista muuttuvassa toimintaymparistossa.
Ohjelma on ollut systemaattinen jatko 2017-2018 toteutetulle tyévoima- ja yrityspalveluiden
alueelliselle kokeilulle ja siihen liittyvadlle kehitysohjelmalle.

* Kehitysohjelmalla on ollut tavoitteena rakentaa tulevat lainsaadanto- ja muut
toimintaymparistomuutokset huomioon ottava osaamisperustainen tyollisyydenhoidon
vhteisty6- ja toimintamalli Pirkanmaalle

e Tyodllisyyden ja osaavan tyovoiman saatavuuden edistamisella turvataan Tampereen,
kaupunkiseudun ja Pirkanmaan kasvua ja kilpailukykya.

* Tavoitteena on tuottaa tyonhakijoiden ja tydnantajien palvelut asiakaslahtaisillg,
palvelutarpeisiin pohjautuvilla jarjestdjien ja tuottajien yhteisilla palvelualustoilla

* Visio: Pirkanmaan kuntien osaamisperusteiset tyollisyyspalvelut, osana kuntien
elinvoimatehtdvdd, muodostavat sujuvasti toimivan ja Suomen parhaan kokonaisuuden
muiden toimijoiden vastaavien palvelujen ja muiden tyoéllisyyspalveluihin liittyvien palvelujen
kanssa
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TAMPERE.

FINLAND

Kehitysohjelman hyotytavoitteet

Kehitysohjelma vastaa Tampereen strategian tavoiteltaviin tuloksiin 2030
 tarjota joustavimmat mahdollisuudet oppia ja tyollistya,
* olla kansainvalisesti houkutteleva osaamisen kaupunki seka

 olla kiinnostavin toimintaymparisto yrityksille

Kehitysohjelman hyotytavoitteet vuoden 2021 alkuun mennessa:
e Tyo6ttdmyys on alentunut maan keskiarvon tasolle
* Tyomarkkinatuen maksuosuus on vahentynyt vuosittain vahintaan 10 %

e TyOnantajien osaavan tydvoiman saatavuutta on helpotettu

=  mittarina mm. tydnantajakyselyt
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Kehitysohjelman hyotytavoitteiden toteumatilanne TAMPERE.

FINLAND

Strategian Tavoite vuoteen | Toteuma | Tilanneyhteenveto
tavoiteltava 2021 ja mittarit | (liikenne-

tulos valo)

Joustavimmat Tyottdmyys on Koronapandemia on nostanut merkittavasti tyottomyytta.

mahdollisuudet alentunut maan
oppia ja keskiarvon tasolle Tampereella tyottomyysaste oli joulukuun 2020 lopussa 15,7 %, missa on nousua
tyollistya vuoden takaisesta 3,7 %-yksikkoa.

Koko maan ty6ttomyysaste 12/2020 oli 13,6 %, kun se vuotta aiemmin oli 9,8 % (+3,8
%-yksikkoa).

Kansainvalisesti
houkutteleva

osaamisen
kaupunki Kuutoskaupungeista Oulun kehitys (+2,5 %-yks.) on ollut tyottomyysasteella mitattuna
suopeampaa kuin Tampereella, mutta muissa kuutoskaupungeissa kehitys on ollut
Kiinnostavin Tamperetta heikompaa (Turku +5,0 %-yks.; Helsinki +5,4; Espoo +4,5; Vantaa +6,4).

toimintaympa-
risto yrityksille Edellinen tyollisyyskokeilu toteutui vuosina 2017 —2018. Vuosina 2019 -2020
kaupungilla ei ollut toimivaltaa kuin noin 6000 monialaista tukea tarvitsevan

tyonhakija-asiakasjoukon palvelemiseen.
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Kehitysohjelman hyotytavoitteiden toteumatilanne TAMPERE.

FINLAND

Strategian Tavoite vuoteen | Toteuma | Tilanneyhteenveto
tavoiteltava 2021 ja mittarit | (liikenne-

tulos valo)

Joustavimmat Tyomarkkinatuen Tyomarkkinatuen kuntaosuuskustannukset olivat vuonna 2020 yhteensa 28,8 M€, mika

mahdollisuudet maksuosuus on on 3,7 M€ (+14,7 %) enemman kuin vuonna 2019. Edellisen tyollisyyskokeilun aikana
oppia ja vahentynyt vuosittain vuonna 2018 tyomarkkinatuen kuntaosuus laski 27,5 M€ euroon edeltaneen vuoden
tyollistya vahintaan 10 % 32,5 M€:sta.

Kansainvalisesti
houkutteleva

Koronapandemia nosti merkittavasti tyottomyytta ja sita kautta
tyomarkkinatukikustannuksia.

osaamisen
kaupunki Kuukausikohtaiset tyomarkkinatukikustannukset nousivat huhtikuusta 2020 alkaen vyli
vuoden 2019 vastaavan tason. Kustannuksia nostivat koronan lisaksi vuoden 2019
Kiinnostavin lopussa paattyneeseen aktiivimalliin sisaltyneen aktivointiehdon leikkurin poistuminen,

toimintaympa-
risto yrityksille

tyomarkkinatuen tasokorotus seka yrittajan oikeus tyottomyysturvaan
koronatilanteessa. Kaupungin mahdollisuudet palvella tyonhakijoita ilman nykyista
laajempaa toimivaltaa vaikeuttaa tyollisyyden hoitoa.
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Kehitysohjelman hyodtytavoitteiden toteumatilanne TAMPERE.

FINLAND

Strategian Tavoite vuoteen | Toteuma | Tilanneyhteenveto
tavoiteltava 2021 ja mittarit | (liikenne-
tulos valo)
Joustavimmat Ty6nantajien osaavan Koronapandemia on vaikuttanut laajasti tydmarkkinoihin.
mahdollisuudet tyovoiman saatavuutta Vaikka tyottomyys lisaantyi merkittavasti, avoimia tyopaikkoja oli vuoden aikana
oppia ja on helpotettu Tampereella |ldhes saman verran kuin edellisvuonna. Yritykset ovat edelleen viestineet
tyollistya (mittarina mm. koetuista rekrytointiongelmista mm. 500 yrityksen kartoituksen seka muiden vuoden
tyonantajakyselyt) aikana tehtyjen selvitysten perusteella. Lisdaksi Koronan myo6ta yrityksiin on tullut uusia
Kansainvalisesti osaamistarpeita, mm. digitaalisuuden ja virtuaalisten toteutusmuotojen kasvaessa.
houkutteleva
osaamisen Alla kooste tyollisyys- ja kasvupalvelujen toteuttamista hankkeista ja palveluista, joilla osaavan
kaupunki tyovoiman saatavuuteen on vaikutettu:

Kohtaantoa edistavat hankkeet

*  Ennakointia ja osuvia ratkaisuja tyévoiman saatavuuteen, Tyémarkkinoiden toimivuutta ja
kohtaantoa on edistetty kdaynnistamalla osaamistarpeiden ennakointihanke. Hankkeessa
fasilitoidaan Pirkanmaan laajuisissa verkostotyoryhmissa toimiloittain/ilmiokohtaisesti
osin toisistaan irrallaan olevia toimijoita ja tietoldhteita ja saatetaan yhteen tietoa
tulevista osaamistarpeista.

*  Yksityisen ja julkisen tyénviilityksen kumppanuussopimusperusteiset yhteistyomallit
tyollistymisen edistamiseksi (Henkilostopalveluyritysten liitto HPL, Kasvupalveluiden
tuottajat ry, henkilostopalveluyritykset)

Kiinnostavin
toimintaympa-
risto yrityksille
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Kehitysohjelman hyodtytavoitteiden toteumatilanne TAMPERE.

FINLAND

Strategian Tavoite vuoteen | Toteuma | Tilanneyhteenveto
tavoiteltava 2021 ja mittarit | (liikenne-
tulos valo)
Joustavimmat Tyonantajien osaavan *  Nuorten kesdduunikampanjat 2020 seka 2021 (virtuaalisen version koeponnistus,
mahdollisuudet  tyévoiman saatavuutta mahdollisesti osittain myos ostopalveluna)
oppia ja on helpotettu *  OSAAMO: kumppanuushanke, joka edistda osaajien ja yritysten kohtaamisia ja etsii
tyollistys (mittarina mm. ratkaisuja osaamis- ja rekrytointihaasteisiin erityisesti sote-sektorille
tyénantajakyselyt) . KIERTQ- k|ertotaI0L.J.de.n t0|m_|nnaII|set opplmlsy_rerarlstot - hanke: uuden tyon ja
KT e osaamisen synnyttaminen kiertotalouden ymparille
*  Maahanmuuttajien osaamiskeskuksen (OSKE) moniammatilliset palvelut:
houkutteleva : . . - . L
) osaamiskartoitukset, osaamisenkehittamisen suunnitelmat ja ohjaus koulutukseen,
osaamlser\ tyokokeiluihin, palkkatuettuun tyéhon ja avoimille markkinoille.
kaupunki * Target-hanke: edisti erityisen vaikeassa tilanteessa olevien maahanmuuttajien
koulutukseen ja tydhon poluttamista.
Kiinnostavin *  Pirkanmaan maahanmuuttajien ohjaus- ja neuvontapalvelut -hanke: edistaa tyévoiman
toimintaympa- ulkopuolisten kv opiskelijoiden ja muiden tydikaisten poluttamista tyollistymista ja
risto yrityksille kohtaantoa edistavien palveluiden piiriin.

* International HUB Tampere -hanke: kansainvalisten osaajien ja kv opiskelijoiden seka
yritysten ja ty0antajien kohtaantoa edistava alusta. Kansainvalisten osaajien houkuttelu

*  Entergr8-hanke: tyoantajille suunnattuja osaamistarpeen arvioita ja OSKEn
henkildasiakkaiden matsadysta avoimiin tyopaikkoihin seka heidan osaamisen
kehittamista.
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Kehitysohjelman hyodtytavoitteiden toteumatilanne TAMPERE.

FINLAND

Strategian Tavoite vuoteen | Toteuma | Tilanneyhteenveto
tavoiteltava 2021 ja mittarit | (liikenne-
tulos valo)
Joustavimmat TyOnantajien osaavan Kohtaantoa edistavat palvelut:
mahdollisuudet  tydvoiman saatavuutta *  Kaupungin ja Business Tampereen yhteisen 500 yrityksen haastatteluprojektin avulla on
oppia ja on helpotettu saatu rekrytointipalvelujen toimeksiantoja sekd saatu esille yritysten ndkemyksia
tyollistys (mittarina mm. rekrytointiongelmista ja tulevaisuuden osaamistarpeista.

*  Yrityksille suunnattuja rekrytointipalveluja on kehitetty korona-pandemian vuoksi
virtuaalisiksi yritys- ja toimialaesittelyiksi, rekrytointitapahtumiksi seka info-tilaisuuksiksi.
Tyonantajille on annettu tukea piilo- ja porttityopaikkojen tunnistamiseksi seka
tunnistettu eri keinoja tyon teettamiseen.

tyonantajakyselyt)
Kansainvalisesti
houkutteleva

osaamlse!’\ * Yrityskoordinaattorien tydnhakijan ja tydnantajan tarpeet yhdistava raataloity tyonvalitys
kaupunki hyodyntden laajasti rekrytoinnin tukivalineita (palkkatuki, rekrytoiva tydkokeilu,
rekrytoivat koulutukset, oppisopimus, Tasmatyodllistamisen — palvelu, rekrytointipalkkiot
Kiinnostavin jne.)
toimintaympa- «  Tybeldmalahtdinen uraohjaus
risto yrityksille *  Tyomarkkinoiden tarpeista ldhtevat osaamisen uudistamisen palvelut yhdessa alueen

koulutusorganisaatioiden kanssa. Tyonhakijoiden osaamisen tunnistamisen ja
tuotteistamisen digitaaliset seka henkilékohtaisen ohjauksen palvelut

*  Valmennus tydmarkkinoiden tarpeet tunnistavaan tydnhakuun (oman osaamisen
tuotteistaminen ja osaamisen myyminen)

*  Maahanmuuttaja-asiakkaille ja kv rekrytoinnista kiinnostuneille tyonantajille suunnatut
rekrytointitapahtumat ja startup rekrytapahtumat
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Kehitysohjelman hyodtytavoitteiden toteumatilanne TAMPERE.

Strategian
tavoiteltava

Tavoite vuoteen
2021 ja mittarit

Toteuma
(liikenne-

FINLAND

Tilanneyhteenveto

tulos

Joustavimmat
mahdollisuudet
oppia ja
tyollistya

Kansainvalisesti
houkutteleva
osaamisen
kaupunki

Kiinnostavin
toimintaympa-
ristd yrityksille

Tybnantajien osaavan
tydvoiman saatavuutta
on helpotettu
(mittarina mm.
tyonantajakyselyt)
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Maahanmuuttajayrittdjien sparraus ja Business HUB -kiihdyttamo

Yritysten avoimien englanninkielisten tyopaikkojen markkinointi Business Finland Job
boardissa ja Tampereen Talent CV galleriassa.

Yritysten ja tyonantajien henkilokohtainen neuvonta kansainvalisen osaajan |6ytamiseksi
tai maahantuloprosessiin liittyvissa kysymyksissa.

Kansainvalisten opiskelijoiden study&stay -malli, joka on kehitetty kansainvalisten
opiskelijoiden kohtaantoa tukemaan yhteistydssa korkeakouluyhteison kanssa.

SIMHE (Supporting immigrants with higher education) -mallin liittdminen osaksi
International HUB Tampereen toimintaa eli korkeakoulutettujen maahanmuuttajien
osaamisen kehittaminen ja uraohjaus

24.2.2021



Keskeiset onnistumiset TAMPERE.

Kehitysohjelmalla on valmistauduttu hallitusohjelman mukaisesti kuntien roolin vahvistamiseen tyollisyyspalvelujen
jarjestajana. Kehitysohjelman keskeisia toimia on tyollisyyspalvelujen jarjestamisen ja tuottamisen lisaksi ollut
tulevaisuuden kunnan tyollisyys- ja yrityspalvelujen uudistaminen seka ekosysteemipohjaisten palvelumallien
rakentaminen.

Kehitysohjelman puitteissa on valmistauduttu uuden tyollisyyden kuntakokeilun kaynnistymiseen Pirkanmaalla.
Tampere ja Pirkanmaan 21 muuta kuntaa hakeutuivat kokeilualueeksi yhteisella hakemuksella vuonna 2019. Kokeilun

alkamisajankohta siirtyi useaan kertaan ja lopulta kokeilulain eduskuntakasittelyssa alkamisajankohdaksi maariteltiin
1.3.2021.

Tampere johtaa Pirkanmaan kokeilukokonaisuutta. Kuntien kesken on laadittu sopimus yhteisteistyosta ja tehtavien ja
kustannusten jaosta. Myos valtion TE-hallinnon toimijoiden kanssa on tehty yhteistydosopimus. Osa palveluista
toteutetaan kuntien lahipalveluina, osa Tampereelle keskitettyina erityispalveluina.

Tavoitteena on, etta eri puolilla maata toteutettavat kuntakokeilut toimivat pilotteina tulevalle tyovoimapalveluiden
rakenneuudistukselle

Kaupungilta on osallistuttu tyollisyyden edistamisen ministeritydryhman palvelurakenne alatyéryhmaan, useisiin
muihin valtakunnallisiin palvelurakennetta suunnitteleviin tyéryhmiin, SOTE-yhdyspintaryhmaan seka Kuntaliiton
vetamaan tyohon, jossa yhdessa Suomen eri kokoisten kuntien kanssa on valmisteltu ehdotusta pysyvaksi
kuntapohjaiseksi tyollisyyspalvelujen malliksi
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Keskeiset onnistumiset TAMPERE.

Kehitysohjelman ohjelmasuunnitelman mukaisissa toimenpidekokonaisuuksissa on edetty:

1.

Palvelualustojen rakentaminen

o Tyollisyys- ja kasvupalveluihin on rakennettu ekosysteemipohjainen toimintamalli, jossa tydonhakijoiden ja tyonantajien palvelut tuotetaan
asiakaslahtaisilla, palvelutarpeisiin pohjautuvilla palvelualustoilla yhteistydssa kumppaneiden kanssa. Tyonantajien ja tydvoiman
kohtaantopalvelut muodostavat kaikkien palvelualustojen toiminnan karjen.

o Esimerkkina ekosysteemipohjaisesta toimintamallista on maahanmuuttajien osaamiskeskus, jossa tyonhakijoiden palveluja tuottavat
kuntien ja valtion tyollisyystoimijoiden lisdksi yrityskoordinaattorit, koulutuksen jarjestdjat seka sosiaali- ja terveyspalvelujen osaajat

Palvelutarjooma ja osaamisperusteiset tyollisyyspalvelut

o Osaamisperusteisten tyollisyyspalvelujen kehittaminen perustuu yhteistydhon tyo- ja elinkeinoministerion ja opetus- ja kulttuuriministerion
hallinnonalojen kanssa. Valtakunnallisesti rakennetaan uutta tyollisyyden ja koulutuksen vahvaa liittoa. Pirkanmaalla kokonaisuutta kehittaa
Pirkanmaan koulutusryhma, jossa ovat mukana Pirkanmaan keskeiset koulutuksenjarjestajat, elinkeinoelaman jarjestot, kunnat ja
tyollisyystoimijat. Tyollisyyden kuntakokeilun valmistelussa on rakennettu uusia yhteistydmalleja koulutuksenjarjestdjien kanssa.

Kuntien valisen yhteistydmallin rakentaminen tyollisyyspalveluihin
o Kuntien valinen yhteistydmalli on rakennettu valmistautuen tyoéllisyyden kuntakokeilun lakisaateisiin palveluvastuisiin sekda mahdolliseen
pysyvaan tyollisyyspalvelujen siirtoon kunnille

Tampereen kaupungin kehittaminen tyollisyydenhoidon alustana

o Teema on sisaltanyt mm. tyollistamisehdon kayton lisdadmisen kaupungin hankinnoissa, yhteistydn suurten hankkeiden ja kehitysohjelmien,
kuten raitiotien ja Hiedanrannan, kanssa seka kaupungin yksikdissa tapahtuvien tyollistamistoimenpiteiden opinnollistamisen. Hankinnoilla
tyollistamiseen kaupunki on hakemassa tyollisyyspoliittista avustusta toimeenpanon vahvistamiseksi.
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Hyotytavoitteiden toteutuminen ohjelman TAMPERE

jalkeen ja suunnitelma jalkiarvioinnista

* Ekosysteemipohjainen, usean eri toimijan yhdessa rakentama, palvelumalli vahvistaa mahdollisuuksia
vaikuttaa tyollisyysasteen kehitykseen seka vaikuttaa tyottomyyteen seka tydomarkkinatukikustannuksiin ja
edesauttaa osaavan tyovoiman saatavuutta (ohjelman hyotytavoitteet)

* Tyollisyyden edistamisen kuntakokeilujen kautta Suomessa siirtyy kuntien vastuulle 230 000 tyonhakijaa.
Pirkanmaalla kuntien vastuulle siirtyy noin 30 000 tyonhakija-asiakasta, josta Tampereen osuus on noin 19
000. Kokeilut ovat pilotteja, joiden kautta on tarkoitus siirtya Suomessa pysyvaan tyollisyyspalvelujen
palvelurakenneuudistukseen vuonna 2023.

 Tyovoimapalvelujen rakenneuudistusta on valmisteltu niin, etta hallitus linjannee hallitusohjelman
puolivélitarkastelun yhteydessa 4/2021 palvelurakenteen keskeisista kysymyksistda, mm. valtion ja kuntien
tehtavista. Uudenlaiset tyollisyys-ja yrityspalvelut ovat osa tulevaisuuden kaupungin elinvoimapalveluja.

e Palvelurakenteen uudistamisen yhteydessa on tarkeaa vaikuttaa pysyvien kuntapohjaisten
tyollisyyspalvelujen rahoitusmalliin seka mahdollisimman joustavan lainsaadannon valmisteluun. Lisaksi on
huolehdittava yhdyspinnan rakentamisesta mahdolliselle hyvinvointialueelle vuoteen 2023 mennessa.
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Projektit ja toimenpiteet, joilla lopulliset hyodyt TAMPERE
varmistetaan

. Tyollisyyden kuntakokeilu toteutetaan ajalla 1.3.2021 - 30.6.2023

. Pirkanmaan kuntakokeilun tavoitteena on edistaa tyonhakijoiden tyollistymista ja koulutukseen ohjautumista seka
helpottaa osaavan tydvoiman saatavuutta. Tyollisyyspalvelut rakennetaan kokeilussa osaksi kuntien muuta
palveluekosysteemia seka hyddynnetaan kumppanuuksia muiden toimijoiden kanssa.

. Tyonhakija-asiakkaiden palvelu toteutetaan koko Pirkanmaalla OMA-valmentajamallilla, jossa jokaisella
asiakkaalla on henkilokohtainen vastuutyontekija. OMA-valmentajan tehtava on varmistaa ja seurata
asiakkaan tilanteen eteneminen kohti tyota tai koulutusta. OMA-valmentajan apuna on tarvittaessa
moniammatillinen tiimi. Kokeilun asiakaspalvelussa tyoskentelee Tampereella noin 250 tyontekijaa.

. Yhteistydossa OKM ja TEM seka alueellisten koulutuksen jarjestajien kanssa rakennetaan yhteistyomalleja,
jotka mahdollistavat uraohjauksen, osaamiskartoitukset ja aiempaa raataloidymmat koulutusvaylat
tyonhakijoille ja parantavat osaavan tyovoiman saatavuutta tyonantajille. Toimilla haetaan ratkaisuja
kohtaanto-ongelmiin seka tydon murroksesta johtuviin tulevaisuuden haasteisiin jatkuvan oppimisen keinoin.

. Monialaisen asiakaspalvelun osalta osallistutaan valtakunnalliseen palvelujen ja tukirakenteen
uudistustyohon (STM, TEM, OKM) ja Pirkanmaalla tyollisyyspalvelujen ja sosiaali- ja terveyspalvelujen
vhdyspintaa suunnitellaan myos osana sote-uudistusta. Parhaillaan selvitetaan keskeisia yhdyspintoja,
luodaan niihin kehittamistoimia ja rakennetaan asiakaspalvelun yhteistydmalleja mm. hyvinvointikeskuksiin.
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Projektit ja toimenpiteet, joilla lopulliset hyodyt TAMPERE
varmistetaan

. Painopisteina ovat lisaksi yritysten osaamis- ja palvelutarpeiden ennakointi ja yrityslahtoisten osaamisen
muutospalvelujen kehittaminen, yritysverkostot ja ekosysteemit seka rekrytointi- ja kohtaantopalvelujen
kehittaminen

. TE-hallinnolta siirtyvat tyollisyydenhoidon kotoutumispalvelut toteutetaan keskitetysti Tampereella koko
Pirkanmaan kuntakokeilualueen osalta. Myos Mainion monikieliset ohjaus- ja neuvontapalvelut toteutetaan
keskitetysti. Lisaksi Tampereella kaynnistetaan erityisesti tydnantajia palvelevan ja tyoperusteista
maahanmuuttoa edistavan International House Tampere -palvelupisteen toiminta seka keskitytaan
kansainvalisten osaajien houkutteluun.

. Pysyvan palvelurakenteen valmistelu osana Tulevaisuuden kuntaa: Valmistellaan yhdessa Pirkanmaan kuntien
kanssa pysyvaa yhteistyomallia valmistautuen tyollisyyspalvelujen siirtoon valtiolta kuntiin. Osallistutaan kansallisiin
kehittamistoimiin ja edelleen edellakavijan roolista vaikutetaan palvelumallin, palvelujen, mahdollistavan
lainsaadanndn seka kannustavan rahoitusmallin valmisteluun.

. Huolehditaan yhdyspintaty6sta muihin menossa oleviin uudistuksiin; SOTE, jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden
palvelujen uudistus, monialaisen tuen palvelujen valmistelu seka tyollisyyspalvelujen uudistaminen
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Kehitysohjelman toteutuneet ja jaljella olevat riskit i

Uusien tyollisyyden kuntakokeilujen kaynnistyminen viivastyi aiotusta, joten laajempaa toimivaltaa
tyonhakija-asiakkaiden palvelemiseksi ei saatu kehitysohjelman aikana, vaan vasta 1.3.2021 alkaen

Kehitysohjelman aikana voimassa olleen lainsaadannon puitteissa kuntien mahdollisuudet vaikuttaa
tyottomyyteen alueellaan ovat olleet varsin rajalliset. Kunnilla ei ole ollut itsenaista paasya
tyottomien tyonhakijoiden tietoihin, vaan asiakasohjauksessa myos kuntien itsensa jarjestamiin
palveluihin on tarvittu TE-toimistoa. Asiakasohjauksen toimivuus on ollut merkittava haaste ja siten
myo0s riski ja se on myos osin realisoitunut. Asiakasohjauksen ongelmat heijastuivat myos
tyomarkkinatukikustannuksiin.

«  Koronapandemia aiheuttamien vaikutusten vuoksi Tampereen tyottomyys on kasvanut selvasti
kaikissa kohderyhmissa. Koronapandemia vaikutti myods tyollisyys- ja kasvupalvelujen toimintaan ja
palvelujen tarjoamiseen.

Tulevat paatokset tyovoimapalvelujen rakenneuudistuksen valtakunnallisista linjauksista vaikuttavat
olennaisesti kuntien rooliin tydvoimapalvelujen jarjestamisessa ja mahdollisuuksiin palvella laajasti ja
asiakaslahtoisesti tyonhakija- ja tydnantaja-asiakkaita myaos tyollisyyden kuntakokeilun jalkeen

*  Yhdyspintojen toimivuus tyonhakijapalvelujen kokonaisuudessa etenkin sote-uudistukseen tulee
tunnistaa ja toimet suunnitella ennen vuotta 2023, jolloin molempien uudistusten on tarkoitus
toteutua
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Kehitysohjelman budjetin toteuma ezt

* Elinvoima- ja kasvupalveluallianssin kehitysohjelma (2019-2020) toteutettiin osana tyollisyys- ja kasvupalvelujen toimintaa
ja budjettia. Ulkopuolisia rahoituskanavia (hankerahoitukset, valtion erillisavustukset) on hyodynnetty toiminnan
kehittamisessa. Yhteistyotoimijat ovat olleet mukana omin resurssein.

* Kokeilualueen kuntien kesken on sovittu tietyista yhteisista toiminnoista aiheutuvien kustannusten jakamisesta kokeilun ja
sen valmistelun ajan vuosina 2020-2023.

Vuosi 2020
Tyollisyys- ja kasvupalvelujen palveluryhman budjetti (muutettu TA 2020) oli 47,1 M€, josta
» 15,5 M€ kohdistui tyollisyyspalvelujen jarjestamiseen/tuottamiseen ja
* 31,6 M€ kohdistui avustuksiin ml. tydmarkkinatukikustannuksiin (30,1 M<€)
* Toteuma: 46,5 M£ (tilikauden tulos toteutui 0,6 milj. euroa muutettua talousarviota suurempana)

* Palvelujen ostot toteutuivat 1,4 milj. euroa suunniteltua suurempina, josta merkittavin osuus 1,3 milj. euroa johtui
lakisaateisesta kuntouttavasta tyotoiminnasta. Koronapandemiasta johtuen kuntouttavan tyétoiminnan arvioitiin
toteutuvan alkuperaista talousarviota pienempana, jonka johdosta tehtiin talousarviomuutos. Kuntouttavan
tyotoiminnan osalta koronan vaikutukset jaivat kuitenkin lopulta ennakoitua pienemmiksi.

e Avustukset toteutuivat 1,4 milj. euroa suunniteltua pienempina, josta merkittavin osuus 1,3 milj. euroa johtui
tyomarkkinatuen kuntaosuudesta. Talousarviomuutoksessa arvioitiin tyomarkkinatuen kuntaosuus suuremmaksi kuin

mita toteuma lopulta oli.
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Opit ohjelman toteuttamisesta ja johtamisesta Hat:ive®

* Kehitysohjelman sijaan olisi voinut olla tarkoituksenmukaisempaa laatia kehittamisstrategia, jota
olisi noudatettu ilman kehittamisohjelmaformaattia

 Nain isossa ja monitasoista integraatiota vaativassa kehittamisprosessissa olisi mittarit voitu
asettaa toisella tavalla. Tydllisyydelle asetettuja maarallisia tavoitteita on mahdotonta saavuttaa
ilman toimivaltaa ja palvelujen ollessa vasta rakennusvaiheessa.

 On tarpeen pohtia, onko kehitysohjelma tarkoituksenmukainen kehittamishankkeissa, joissa ei
ole erillista projektihenkilostoa tai projektirahoitusta, vaan kehittaminen tapahtuu yksikon
perustehtavien ohessa yksikon perusrahoituksella

e Kehitysohjelman aikana on syntynyt malli osaksi tulevaisuuden kunnan elinvoimapalveluja:
Pirkanmaan laajuinen vastuukuntamallinen ekosysteemipohjainen organisaatio uudenlaisiin
julkisiin tyollisyys- ja yrityspalveluihin. Vastaavaa ei ole syntynyt maakunnan laajuisena missaan
Suomessa.
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